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CENTRUM EDUKACII
OBYWATELSKIEJ

DOBRE PRAKTYKI

z zakresu integracji

edukacyjnej

Zaspokajanie potrzeb emocjo-
nalnych ucznié

POTRZEBY EMOCJONALNE
UCZNIOW:

. potrzeba odbudowy poczucia
bezpieczenstwa;

« potrzeba stabilizacji i przewi-
dywalnosci;

« potrzeba rozpoznania i wyra-
Zzania witasnych emocji;

« potrzeba opanowania niepo-
koju, strachu i leku;

+ potrzeba poradzenia sobie
Z separacjg, trauma, stratga;

. potrzeba poczucia wltasnej
wartosci (w obcym/nowym
srodowisku).

WYZWANIE DLA SZKOLY

Dbanie o dobrostan nauczycieli jako narzedzie
reagowania na kryzys.

PODIJETE DZIALANIA

Rozwiniecie oferty pomocy psychologiczno-
pedagogicznej poprzez podniesienie kompe-
tencji obecnej kadry i umozliwienie kontaktu
z kadra postugujaca sie jezykiem ucznidw.

Nasi nauczyciele majg mozliwosé¢ wyboru kurséw
i szkolen, na ktére mogq uczeszczaé. Szkota optaca
te kursy, a oni mogq uczestniczy¢ w szkoleniach
takze w porach, w ktérych zwykle prowadzq lekcje.
Organizujemy takze spotkania dla wychowawcéw
w formie grup wsparcia. W razie potrzeby oferu-
jemy superwizje i indywidualne konsultacje z pe-
dagogiem lub psychologiem z poradni. Wazne jest,
aby podkreslic, ze te dziatania nie sq dedykowane
tylko kwestiom zwigzanym z imigrantami. Wycho-
wawcy nie zgtaszajq potrzeb wsparcia wytqgcznie
w ich kontekscie, ale bardziej ogdlnie, w zakresie
kompetencji wychowawczych.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

Na poczqtku koncentrowaliSmy sie na wsparciu
wewnetrznym w szkole. Jako pedagodzy i psycho-
logowie organizowalismy szkolenia i spotkania z na-
uczycielami, aby zwréci¢ uwage na to, jak trudne
moze by¢ dla ukrainskich dzieci odnalezienie sie
w nowej rzeczywistosci. Jednoczesnie rozmawia-
lismy o wyzwaniach dla polskich dzieci i rodzicéw,
o tym, jak radzi¢ sobie z potencjalnymi konfliktami
i jak reagowac na trudne sytuacje, ktére mogq wy-
nika¢ m.in. z réznych poglgddéw politycznych.

WICEDYREKTOR W SZKOLE PODSTAWOWEJ
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WYZWANIE DLA SZKOLY

Wieksze trudnosci w zaspokajaniu potrzeb
emocjonalnych.

Obecnosé¢ w klasie uczniéw potrzebujacych
specjalistycznego wsparcia psychologicznego
lub terapeutycznego.

Nieznajomos¢ panujacych w szkole i klasie za-
sad przez czes¢ nowych ucznidéw i ich rodziny.

Dobry kontakt z rodzicami dotychczasowych
uczniéw szkoty i sprawny przeptyw informacji.

PODIJETE DZIALANIA

Witaczanie duzego grona reprezentujacego
spotecznosc szkoty (ucznidw i rodzicéw) w pro-
ces podejmowania decyzji w nowej sytuacji.

Informowanie o wynikach prowadzonych kon-
sultacji i podejmowanych decyzjach.

Przygotowanie grona pedagogicznego do
pracy z dzieémi z doswiadczeniem uchodzczym
i trauma wojenna.

Zapewnienie niezbednej wiedzy psychologicz-
no-pedagogicznej i wsparcia potrzebnych ka-
drze po przyjeciu dzieci uchodzczych.
Utworzenie w szkole zespotu ds. uchodzcéw.

Ustalenie statego grafiku spotkan z asysten-
tami miedzykulturowymi/ambasadorami mo-
wigcymi w jezyku ukrainskim.

Zatrudnienie asystentki miedzykulturowe;j.

Korzystanie z oferty organizacji pozarzado-
wych.

Budowanie zaufania uczniéw do pracy peda-
goga i psychologa.

Tworzenie przyjaznych miejsc w szkole.

Mamy taki zwyczaj w szkole, ze kiedy spotykamy
sie z nowgq sytuacjq, zawsze robie szkolenie dla na-
uczycieli, daje im taki czas, Zeby sie z tq sytuacjq
oswoili. Kiedy mielismy uczniéw z Czeczenii i nie
wiedzielismy, jak sprawié, zeby sie dobrze czuli
w naszej szkole, zaprosilismy Czeczenke i ona ham
wszystko powiedziata: czego wymagac, czego nie
wymagac - takq instrukcje obstugi razem napisali-
smy. Ona wtedy nas bardzo duzo nauczyta.

DYREKTOR = WYPOWIEDZ W RAMACH BADANIA
»SZKOLA ZROZNICOWANA KULTUROWO”

Zwotujemy zespoty przedmiotowe, pracujemy w ze-
spotach wychowawczych, ta pomoc psychologicz-
no-pedagogiczna dziata na bardzo dobrym pozio-
mie. Nauczyciel znajqcy jezyk ukrainski i rosyjski
bardzo czesto towarzyszy tym nauczycielom, ktérzy
majqg w klasach uczniéw z Ukrainy. Jest w statym
kontakcie z nimi i oni czesto proszq, aby przyszedt
na zajecia, bo potrzebujq jego pomocy. Nauczycieli
wspierajq tez trzy pedagozki i psycholog.

LOGOPEDKA, PEDAGOG SZKOLNY
| WICEDYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)

Taki zespét [ds. uchodzcow - przyp. red.] zostat
stworzony na poczqtku roku szkolnego, poniewaz
w szkole byto okoto 50 uczniéw obcokrajowcéw.
Na dzis jest ich juz ponad 100. Zespét miat po-
moc tym dzieciom odnalez¢ sie w szkole. Zapla-
nowanych zostato kilka dziatanh w tym kierunku,
np. przeprowadzenie ankiety, ktérqg wypetniat ro-
dzic czy opiekun. Dzieki niej dostawalismy na po-
czgtku najwazniejsze informacje o tych dzieciach
- co dziecko lubi, co je interesuje, w jakich jezykach
rozmawia, na jakie zajecia lekcyjne wczesniej cho-
dzito. Taka podstawowa informacja wptywata do
nas i byto tatwiej pomdc dzieciom. [...] Nauczyciele
przedmiotowi tez wymyslali rézne formy zaje¢ na
swoich lekcjach, zeby utatwic dzieciom zapoznanie
sie z jezykiem i ze szkotq.

NAUCZYCIELKA WYCHOWANIA FIZYCZNEGO,

WYCHOWAWCZYNI KLASY PRZYGOTOWAWCZE)
W SZKOLE PODSTAWOWE)



Bardzo dbamy o to, aby nasze dzieciaki miaty dostep
do wszelkiej pomocy, kiedy cos sie dzieje w rodzinie,
w szkole. To one przede wszystkim muszq miec¢ po-
czucie bezpieczenstwa. Jesli nie bedq go mieé, to
ta dydaktyka wcale nam nie péjdzie. My juz tego
doswiadczylismy z dzie¢mi czeczenskimi, tez z do-
sSwiadczeniem wojennym. Nastawilismy sie na to, ze
przede wszystkim trzeba je nauczy¢. Nic nam z tego
nie wyszto. Wyciqggnelismy wnioski z tej naszej po-
razki i w tej chwili postawilismy przede wszystkim
na poczucie bezpieczeristwa, na integracje ze srodo-
wiskiem szkolnym, ale tez lokalnym. | dopiero prze-
chodzimy do dydaktyki. | rzeczywiscie to nam dato
bardzo duzo, poniewaz nasze dzieci, ktére zdawaty
egzamin w 6smej klasie po oddziatach przygoto-
wawczych, zdaty go naprawde bardzo dobrze.

NAUCZYCIELKA, SOCJOTERAPEUTKA,
DYREKTORKA W SZKOLE WIELOKULTUROWE)

Tym, co byto tutaj kluczowe, byty regularne spotka-
nia z rodzicami dzieci z Ukrainy. Bez nich nic by sie
nie udato. Kazde przyjecie nowego ucznia zaczy-
nato sie od dtugich i szczegétowych rozmdw z jego
rodzicami. Od poczqgtku objelismy ich wsparciem.
Pani Tatiana pomagata wyjasnia¢ rodzicom, jak
dziata nasza szkota, jakie mamy podejscie do edu-
kacji. [...] Organizowalismy réwniez spotkania inte-
gracyjne dla rodzin ukrainskich i rodzin polskich.
Napisalismy wniosek o dofinansowanie i wygrali-
smy duzy projekt. To nam bardzo pomogto, przez
dwa lata w wakacje organizowalismy pétkolonie
dla dzieci z Ukrainy. W pierwszym roku trwaty one
dwa miesigce, w drugim roku miesiqgc, a opiekun-
kami grup byty pary nauczycielek, jedna z Polski,
druga z Ukrainy. Dzieci przychodzity na zajecia
z jezyka polskiego, zajecia kulturalne, a takze rézne
wycieczki i wyjazdy. Przy okazji organizowalismy
tez spotkania z rodzicami, co bardzo nas wszyst-
kich zblizyto. [...] Dzieki temu ci rodzice, mozna po-
wiedziec, przeszli na naszq strone mocy.

LOGOPEDKA, PEDAGOG SZKOLNA
| WICEDYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J

Kiedys, po pét roku od rozpoczecia roku szkolnego,
zorganizowalismy takie spotkanie z psychologiem,
Swiettanq [asystentkq miedzykulturowqg - przyp.
red.], mamami i dziecmi z Ukrainy. Przy ciescie i ka-
wie pytatam ich, co im odpowiada, a co nie i jakie
majq potrzeby. Wszyscy wypetniali tez ankiety. Ich
wyniki w formie informacji zwrotnej przekazatam
radzie pedagogicznej. Pojawito sie wtedy sporo cen-
nych uwag, np. Ze uczniowie bardzo ceniq sobie do-
step do komputeréw i dobrze wyposazonq szkofe.

DYREKTOR SZKOtY PODSTAWOWE)J

Zanim jeszcze zaczeli pojawiac sie w naszej szkole
uczniowie z Ukrainy, to po pierwsze, wystosowa-
lismy takg informacje do wszystkich rodzicéw; in-
formacje poprzez Librusa, a takze poprzez poczte
Microsoftu. Wiemy, ze takie doinformowanie ro-
dzicéw i nauczycieli jest bardzo wazne. Mamy
w szkole 1360 ucznidéw, a co za tym idzie, prawie
dwa razy tyle rodzicéw lub opiekundw. [...] To jest
dosc liczna rzesza o0séb, ktére po prostu chcg wie-
dziec, co sie dzieje, jakie bedq skutki tego przyjmo-
wania dzieci z Ukrainy. Do nich poszty informacje.
[...] Mamy tez dobre relacje z radq rodzicéw, ktéra
nas wspiera w podejmowaniu réznych decyzji, ale
tez w prowadzeniu dziatan, ktére za tymi decyzjami
idg. [..] Kwestia nastawienia rodzicéw polskich,
ktérzy mieli obawy o to, czy dzieci z Ukrainy w jakis
sposob nie pogorszq warunkéw pracy, nauki, wa-
runkéw wychowawczych w szkole... Te wszystkie
obawy musiaty zostac rozwiane w krétkim czasie.

WICEDYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt
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WYZWANIE DLA SZKOLY

Wspdtpraca z asystentkami miedzykulturo-
wymi i ukrainskimi pomocami nauczyciela.

PODIJETE DZIALANIA

Obecnod¢ asystentow na zajeciach w klasach
mieszanych i przygotowawczych, towarzysze-
nie uczniom z Ukrainy.

Wspdtpraca asystentow z rodzicami.

[...] Kiedy przyjechali obywatele Ukrainy, ktérzy
wczesniej uczyli w szkotach, ale nie mieli nostryfi-
kowanych dokumentow, zdecydowatam sie ich za-
trudnic. Osoby z doswiadczeniem pedagogicznym
zaczynaty u nas jako pomoc nauczyciela. Niestety,
7 kilkunastu przypadkéw tylko jednej osobie udato
sie nostryfikowac kwalifikacje. Dlatego opracowali-
Smy prostszq Sciezke - pracownicy ci rozpoczynajq
studia pedagogiczne, zdobywajq odpowiednie przy-
gotowanie i po ich ukoriczeniu stajq sie petnopraw-
nymi nauczycielami. [...] Najczesciej koniczq peda-
gogike i zostajq nauczycielami wspomagajgcymi.
Mamy réwniez osoby z Ukrainy zatrudnione jako
pracownicy administracyjni i panie sprzqtajqce.
Réznorodnosé¢ kadry utatwia budowanie relacji
i integracje w szkole. Zyskuje na tym takze spotecz-
nos¢ rodzicéw. Polscy rodzice, ktérzy przychodzq
do nas, majq kontakt nie tylko z dzie¢mi z Ukrainy,
ale réowniez z ukrairiskimi nauczycielami. To zmniej-
sza ryzyko nieporozumien czy frustracji, jakie mogq
powstaé, gdy w klasie jest kilkoro dzieci z Ukrainy.
Widzqc, ze réwniez pracownicy szkoty sq z Ukra-
iny, tatwiej jest im zaakceptowac te réznorodnosé¢
i zrozumieé, ze wszyscy jestesSmy czesciq jednej
spotecznosci.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

Na poczgtku marca zorganizowatam zebranie
Z mamami tych dzieci, z paniq Swiettanqg, naszq
asystentkq, i z wychowawcami klas, do ktérych
trafili ci uczniowie. Przedstawitam rodzicom polski
system edukacji, zwracajqgc uwage na istotne kwe-
stie i pytajgc o ich oczekiwania. Mysle, ze warto,
aby w kazdej szkole pierwszy kontakt rodzicow
Z placéwkqg odbywat sie z dyrektorem i wycho-
wawcg, aby poznaé potrzeby, ustali¢ oczekiwa-
nia, wymagania i zasady. Za kazdym razem, kiedy
przyjmujemy ucznia z zagranicy, staram sie byc tq
osobg, ktéra wprowadza catq rodzine w system
szkolny. Ttumacze, jakich dokumentdéw potrzebujqg,
co my mozemy w ramach przepiséw prawnych za-
oferowac.

P6t roku po pierwszym spotkaniu z rodzicami zor-
ganizowalismy kolejne. Postanowilismy wtedy za-
angazowac dorostych z Ukrainy w dziatania, w kto-
rych mogliby nam poméc. Warto, zeby dyrektorzy
byli dobrymi obserwatorami catej spotecznosci
szkolnej, bo moze sie okazac, ze w naszym otocze-
niu sq osoby, ktére majq wiedze lub umiejetnosci,
ktére sq nam akurat potrzebne. Zgtosita sie do nas
wtedy psycholozka z Ukrainy, Natalia. [...]| Natalia
2-3 razy w tygodniu prowadzita dyzury dla rodzi-
cow, gtéwnie matek, ktére miaty rézne problemy.
Miata ogromne doswiadczenie w pracy z dzie¢mi
i z rodzicami z Ukrainy, znata ich realia zycia,
kulture, méwita po ukrainsku, co byto bardzo po-
mocne.

DYREKTORKA SZKOtY PODSTAWOWEJ




Zaspokajanie potrzeb spotecz-
nych ucznié

POTRZEBY SPOLECZNE
UCZNIOW:

« potrzeba relacji z réwiesni-
kami z ré6znych grup narodo-
wosciowych;

« potrzeba przynaleznosci do
wspolnoty klasowej i szkolnej;

« potrzeba sprawczosci;

« potrzeba adaptacji do funk-
cjonowania w srodowisku
zréznicowanym kulturowo;

. potrzeba podtrzymania wita-
snej tozsamosci kulturowej
i jezykowej;

« potrzeba zrozumienia pol-
skiego kontekstu kulturo-
wego, w tym polskiej kultury
edukacyjnej.

WYZWANIE DLA SZKOLY

Zapobieganie izolacji uczniéw z klas miesza-
nych, przygotowawczych i cudzoziemskich.

Integracja uczniéw polskich i cudzoziemskich.

PODIJETE DZIALANIA

Postawienie na relacje pokazato nauczycielom, ze
wtasnie nie tylko ten wynik egzaminu i to, jakq to
my jestesmy superszkotq z takimi wynikami, jest
najwazniejsze, tylko wtasnie to, jak my sie umiemy
odnalez¢ w tych relacjach, w tych dziataniach in-
tegracyjnych. Na przyktad Tydzien Integracji na
poczqtku wrzesnia - nie uczyliSmy od 1 wrzesnia,
tylko caty tydzien mielismy dziatania integracyjne,
takie nie tylko zwigzane oczywiscie z dzie¢mi ukra-
inskimi, ale w ogdle w klasach, bo stwierdzilismy, ze

jednak [...] nauczyciele nie znajq dzieci, nie wiedzq
oich zdolnosciach, o ich zainteresowaniach, bo cig-
gle bieghiemy. Biegniemy, zeby tylko egzaminy do-
brze pozdawac i mie¢ jakies wyniki.

DYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J

Jestem dumna z udanej integracji dzieci, ktére do-
tqczyty do grona uczniow mojej szkoty. [...] Posta-
witam na integracje ze Srodowiskiem i poczucie
bezpieczenstwa, a w drugiej kolejnosci na pokony-
wanie bariery jezykowej. Z chtopcami rozpoczeli-
Smy od zajec¢ sportowych, w szczegélnosci od gry
w pitke, poniewaz byto to zgodne z zainteresowa-
niami i potrzebami uczniéw. Zadbatam o wypo-
sazenie chtopcow w ,ich wtasne” pitki, aby mogli
grac réwniez po lekcjach i wychodzi¢ z pitkami
do innych dzieci. To byto wspaniate. [...] Réwno-
legle do tego dziatania byto tez wspdlne towienie
ryb (mamy w szkole koto wedkarskie, a za szkotq
zarybiony staw, z ktérego mozemy korzystac). Po-
tem byta wycieczka klasowa. Po tych dziataniach
uczniowie wspaniale sie juz ze sobg komunikowali,
wspierali sie nawzajem i zawiqzaty sie superprzy-
jaznie. Przystgpilismy do wspierajqcej edukacji.

[..] W klasach uczonych przeze mnie jest po kil-
koro uczniéw obcojezycznych. [...] poszukuje wsrod
uczniéw ,asystenta”, ktéry wspiera nowe osoby.
W tej roli dobrze sie tez sprawdzajq Ukrainicy, ktoé-
rzy juz okrzepli w polskiej szkole.

Pomyst nie sprawdza sie zawsze i w kazdym przy-
padku. | nad tym wciqz pracuje, cho¢ w szkole nie
mam na tyle czasu, by naprawde uwaznie przyglg-
dac sie procesowi. Méwie jednak o tym nauczycie-
lom podczas prowadzonych przeze mnie szkolen.
Przedstawiam przyktad ,kontraktu” z asystentem,
szukam wsparcia u wychowawcy klasy, pedagoga
szkolnego.

Zachecam tez moich nauczycieli, aby w miare moz-
liwosci promowali wspdtprace miedzy uczniami.
Na przyktad na moich lekcjach WOS-u raz w ty-
godniu losujemy miejsca, zeby uczniowie uczyli sie
pracy w réznych grupach. To uczy ich szacunku
i umiejetnosci wspétpracy, co bedzie im potrzebne
w przysztym Zzyciu, kiedy bedq musieli funkcjono-
wac w réznych srodowiskach.

DYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J




WYZWANIE DLA SZKOLY

Opracowanie i wdrozenie w szkole procedury
przyjmowania ucznia cudzoziemskiego do klasy.

PODJETE DZIALANIA

Indywidualne rozmowy kazdej rodziny z dyrek-
cja i kadra pedagogiczno-psychologiczna.

Przygotowanie formularzy zapisu dziecka w je-
zyku ukrainskim.

Przygotowanie kart wstepnej diagnozy psycho-
logiczno-pedagogiczne;j.

Powotanie zespotu ds. cudzoziemcow.

Proces rozpoczynat sie od spotkania rodzicow
i ucznia z dyrektorem szkoty. W trakcie spotka-
nia lub bezposrednio po nim wypetniano arkusz
diagnostyczny przygotowany przez specjalistow
ze szkoty. Narzedzie to dawato wglgd w potrzeby
i kompetencje ucznia, w tym w zakresie postugiwa-
nia sie jezykiem polskim. Wyniki diagnozy przeka-
zywano wychowawcy klasy, do ktérej miat trafi¢
nowo przybyty uczen. Wstepna diagnoza byta tez
podstawqg do przypisania uczniowi zaje¢ wyréw-
nawczych lub spotkan z psychologiem. [...] Te zada-
nia byty podzielone miedzy nauczycieli, by unikngc
nadmiernego obcigzenia jednej osoby. W klasie
uczen znajdowat sie pod opiekg ochotnika réwie-
snika, ktéry niezaleznie od wsparcia dorostych miat
mu utatwié aklimatyzacje w pierwszym okresie.
Jeszcze przed wojng, tworzqc model integracji imi-
grantéw, wypracowalismy przewodnik dla rodzi-
cow w jezykach polskim, ukrairiskim i angielskim.
Przewodnik zawiera wszystkie najwazniejsze in-
formacje o naszej szkole. Wprowadzeniem rodzi-
cow zajmujq sie wychowawcy oraz nauczyciele
jezyka polskiego jako obcego. Mamy dwdch takich
koordynatoréw oraz sekretarke, ktérzy pomagajq
rodzicom zapoznac sie z systemem szkolnym, np.
Gdanskg Platformq Edukacyjng, czyli naszym
dziennikiem elektronicznym. Nasi nauczyciele je-
zyka polskiego jako obcego utrzymujq bliski kon-
takt z rodzinami, co pozwala nam szybko reago-
wac w trudnych sytuacjach. Dzieki temu mozemy
skierowa¢ rodziny do odpowiednich instytuciji, ta-
kich jak MOPR, czy zorganizowa¢ pomoc psycholo-
giczng lub pedagogiczng.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt OGOLNOKSZTAECACYCH

Dla mnie najwazniejszym celem byto to, aby takie
dzieci wiedziaty, do kogo przyjs¢, kiedy sie zgu-
big, kiedy znowu stracq poczucie bezpieczenstwa.
Wiec to zapewnienie poczucia bezpieczenstwa za-
planowalismy w szkole tak, ze kazdy uczen, kazda
rodzina, ktéra przychodzita tutaj zapisac ucznia do
naszej szkoty, z kazdg rozmawiatam ja osobiscie
(pedagozka szkolna), pdzniej dyrektor. Czasami
na takich rozmowach byli uczniowie, a czasem
nie. Potem zapraszatam rodzicow z dzieckiem na
spotkanie juz przed przyjsciem do klasy. Nie wta-
dam jezykiem ukrainiskim, ale sq translatory, ktére
duzo mi pomogty. Mamy tez w szkole szczescie, ze
mamy nauczycielke z Ukrainy, wiec pani Tatiana
towarzyszy mi w takich spotkaniach. Uczniéw
tych poznatam z budynkiem [...], z paniami w se-
kretariacie, z paniami z obstugi [...]. Pani psycholog
zaczeta kurs ukrainskiego, kiedy wybuchta wojna,
i tym jezykiem postuguje sie na tyle, aby porozu-
miec sie z ukraiiskimi uczniami, ktérych zaprasza
na spotkania. Kazdy uczen z doswiadczeniem mi-
gracji, ktory przychodzi do naszej szkoty, trafia pod
opieke pedagoga i psychologa. Wystarczy dobrze
przekazac rodzicom, na czym doktadnie bedzie ta
pomoc psychologa i pedagoga polegata, i rodzice
ci sq naprawde otwarci i wdzieczni, ze te dzieciaki
sq pod naszq opiekg. Obecnos¢ osoby, ktéra zna
jezyk ukrainski i pochodzi z Ukrainy, daje ogromne
poczucie bezpieczeristwa dzieciom z Ukrainy. Ona
jest takim tgcznikiem miedzy nami a dzie¢mi,
a takze rodzicami. [...] Pani Tatiana, kiedy dzieci
do nas przychodzq, bada ten grunt, jakie jest ich
samopoczucie, niepokdj, skqd przybywajq, co sie
tam wydarzyto, w jakim momencie one do nas
przybywaijq, i na podstawie tego wdrazamy pomoc
psychologicznq i pedagogiczng.

LOGOPEDKA, PEDAGOG SZKOLNA
| WICEDYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J




WYZWANIE DLA SZKOLY

Konflikty miedzy uczniami.

PODIJETE DZIALANIA

Siadalismy razem i rozmawialismy o przyczynach
takiego zachowania i o tym, skqd sie biorq takie po-
stawy. Ciekawe byto to, ze dzieci z Ukrainy w star-
szych klasach czesto chciaty bra¢ udziat w tych
rozmowach. Zaskoczyto mnie, ze one same chciaty
wyjasniaé, w jakiej sq sytuacji i dlaczego nie chcg,
zeby ktos moéwit o nich Zle. Dla mnie to byto od-
krywcze, bo nasze polskie dzieci czesto majq pro-
blem z wyznaczeniem granic i wyrazeniem swoich
uczué, a te ukrainskie dzieci potrafity to zrobic.
Cho¢ czasem zdarzato sie, ze najpierw dochodzito
do bojki, a dopiero potem do rozmowy.

WICEDYREKTOR SZKOtY PODSTAWOWE)

Zaspokajanie potrzeb dotycza-
cych procesu uczenia sie

POTRZEBY UCZNIOW:

+ potrzeba poznania jezyka pol-
skiego (jezyka komunikacji
i jezyka edukacji);

+ potrzeba skutecznego zdoby-
wania wiedzy i umiejetnosci
pomimo zréznicowania klasy;

« potrzeba uzupetnienia réz-
nic programowych oraz luk
w wiedzy;

« potrzeba zrozumienia sytu-
acji spotecznej i politycznej
(wojna, migracje i ich konse-
kwencje).

W zesztym roku w czwartej klasie byty napiecia
miedzy polskimi a ukrainskimi uczniami. [...] Wy-
chowawca od razu interweniowat, angazowalismy
rodzicéw, organizowalismy spotkania integracyjne
i wiqgczylismy pedagoga i psychologa. Staralismy
sie wystucha¢ obu stron, aby zrozumieé sytuacje
i znalez¢ rozwigzanie.

W takich momentach swietnie sprawdzata sie na-
sza asystentka Swiettana. Kiedy widziata, ze gdzies
pojawiat sie problem, jakis punkt zapalny, od razu
angazowalismy jg do wspdlnej pracy nad rozwiqza-
niem konfliktow.

Zaczelismy takze angazowac jq w zajecia wycho-
wawcze, zeby polscy uczniowie lepiej jg poznali
i zrozumieli, kim jest i jaka jest jej rola. To byty go-
dziny zastepcze, na ktérych ona opowiadata o tym,
dlaczego uczniowie ukrainscy mogq potrzebowac
jej pomocy, jakie mogg miec problemy. Opowiadata
mi potem, zZe polscy uczniowie niejednokrotnie byli
zaskoczeni, zaciekawieni sytuacjq tych uczniéw,
zadawali pytania o sytuacje w Ukrainie.

DYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J

WYZWANIE DLA SZKOLY

Nauka jezyka polskiego jako drugiego.

PODJETE DZIALANIA

Program klasy przygotowawczej obejmuje: nauke
ze specjalistkg od nauczania jezyka polskiego jako
obcego, dwie godziny z native speakerem, czyli
polskq polonistkg, angielski, dwie godziny ukrain-
skiego, matematyke [...] Zatrudnione zostaty cztery
nauczycielki: pani z doswiadczeniem w nauczaniu
jezyka polskiego jako obcego we Lwowie, nauczy-
cielka jezyka angielskiego w Ukrainie i przedmiotu
jezyk i kultura kraju pochodzenia; dwie pozostate
nauczycielki sq formalnie zatrudnione jako pomoc
nauczyciela, ale de facto odgrywajqg kluczowgq role
ambasadorek uczniéw ukrainskich w Polsce. Z or-
ganem prowadzqcym udato sie ustalic dla tych na-
uczycielek wynagrodzenie na poziomie nauczyciela
kontraktowego, poniewaz de facto sq ekspertkami.

DYREKTOR W LICEUM OGOLNOKSZTALCACYM



Postepujemy zgodnie z doswiadczeniem jednego
z naszych nauczycieli. On wtasciwie nauczyt nas,
co oznacza praca z imigrantami. Ten nauczyciel
w wieku 11 lat wyjechat do Norwegii bez znajo-
mosci jezyka i nagle znalazt sie w klasie, gdzie nikt
nie méwit po polsku. Stuchajqc go, uczylismy sie, co
to znaczy byé¢ imigrantem w nowym srodowisku.
Nauczyciele w Norwegii niczego od niego nie wy-
magali. Powiedzieli mu: ,My na ciebie poczekamy,
az bedziesz gotowy. Po prostu z nami bqdz”. | rze-
czywiscie, kiedy dali mu czas, aby sie dostosowac
i nauczy¢ jezyka, po dwdch latach méwit biegle po
norwesku. Ta historia bardzo nas zainspirowata.
Naszq gtéwnq zasadq stato sie wiec: ,,Poczekamy
na ciebie, az bedziesz gotowy”.

DYREKTORKA ZESPOtU SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

Mamy to szczescie, ze jedna z naszych poloni-
stek miata kwalifikacje do nauczania jezyka pol-
skiego jako obcego jeszcze przed wybuchem wojny
w Ukrainie. Na poczqgtku to ona prowadzita zaje-
cia. pézniej ponad pie¢ 0s6éb z naszego grona na-
uczycielskiego poszto na studia podyplomowe i je
ukonczyto. Od dwéch lat kazdy nauczyciel prowa-
dzi swojq grupe. nie sq to tylko nauczyciele jezyka
polskiego, ale takze specjalisci z zakresu edukacji
wczesnoszkolnej oraz nasza pani bibliotekarka,
ktéra rowniez zdobyta takie kwalifikacje. Dzieki
temu dzieci sq kompleksowo objete wsparciem
i majq kontakt z réznymi nauczycielami.
WICEDYREKTOR SZKOLY PODSTAWOWE)

WYZWANIE DLA SZKOLY:

Organizacja oddziatow przygotowawczych.

Wypracowanie skutecznego systemu wycho-
dzenia uczniéw z tych oddziatéw i dotgczania
do klas mieszanych.

Dostosowanie systemu oceniania.

PODIJETE DZIALANIA

Zatrudnienie nauczycieli z Ukrainy (wycho-
wawczynie, organizatorzy, nauczyciele kluczo-
wych przedmiotow).

Zatozenie, ze klasa przygotowawcza jest eta-
pem przejsciowym dla uczniow.

Myslenie o klasie przygotowawczej jako grupie
uczniéw z réznymi potrzebami i uwzglednianie
tej r6znorodnosci w planowaniu proceséw edu-
kacyjnych (np. podziat klasy na podgrupy we-
dtug stazu, wieku, zainteresowan).

Zadbanie o bogatg oferte dla uczniéw - umozli-
wiajacg im zaréwno osadzenie w Polsce, rozwi-
janie zainteresowan czy zaplanowanie dalszej
Sciezki edukacyjnej.

Dbanie o punkty styku ze spotecznoscig szkolng
(wolny stuchacz na lekcjach w klasach integra-
cyjnych; zajecia pozalekcyjne, w tym sport, wy-
jazdy etc.).

Dopuszczanie do prezentowania wynikéw prac
w jezyku ojczystym.

W oddziatach przygotowawczych: rezygnacja
z tradycyjnych ocen dla uczniéw uchodzczych
(tylko opisowa informacja zwrotna i opisowa
ocena na koniec roku).

Wyjasnienie specyfiki nauki w nowych warun-
kach i informacja na temat réznic w ocenianiu
pomiedzy polskimi i ukrainskimi uczniami (np.
przeprowadzenie fragmentu lekcji w jezyku ob-
cym dla obu narodowosci).

Jesli chodzi o oddziaty przygotowawcze, w swojej
szkole polecam:

e fgczenie najwyzej dwoch rocznikéw (tqczenie
wiecej niz dwdch rocznikéw skutkowato zbyt du-
zym rozdzwiekiem w sferach emocjonalnych i edu-
kacyjnych);

e mozliwie jak najmniejsze grupy;

e niepotrzebne sq podreczniki przedmiotowe (na-
uczyciele korzystajq z biblioteki i kart pracy), wy-
starczy podrecznik do nauki jezyka polskiego;

e nie ma ocen (tylko opisowa informacja zwrotna
i opisowa ocena na koniec roku).

To sie doskonale sprawdzato.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOLNO-PRZEDSZKOLNYM

Elementem oceniania ksztattujgcego, ktory jest
szczegdlnie pomocny w pracy z dzie¢mi z Ukrainy,
jest informacja zwrotna. Pokazywanie uczniom,
w czym sq dobrzy, nad czym muszq popracowac,
jak to zrobi¢, aby osiggng¢ sukces. To jest takie
wzmachianie, wspieranie, tez taki porzgdek lekcji.
Na kazdej lekcji sq cele i kryteria sukcesu, do kaz-
dego zadania, sprawdzianu, lekcji.

LOGOPEDKA, PEDAGOG SZKOLNA
| WICEDYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J




Przygotujcie sobie [...] dwa narzedzia wewnqtrz-
szkolne. Pierwsze - diagnoza. Co umie mdj uczen -
Czy oh mnie rozumie, czy hie rozumie; czy umie po-
wiedziec, jak sie nazywa, po polsku, czy nie potrafi;
czy potrafi wskazaé, gdzie mieszka, czy nie potrafi
itd. [...] A potem zrébcie sobie indywidualny plan
rozwoju - z nauczycielami. To wesprze nauczycieli
i ich uwolni. Bo jezeli my okreslimy, Zze za miesigc
o tej porze nasz uczen bedzie umiat sie przedstawic
i powiedzie¢, gdzie mieszka, a nie ze bedzie znat ko-
lejny dziat historii albo przyrody, to naszym nauczy-
cielom bedzie tatwiej stawiaé¢ im oceny. Wyzwoli
ich to od tego, ze te dzieci z Ukrainy majq is¢ takim
samym torem, w takim samym szyku jak pozostate
dzieci. Twérzmy indywidualne plany rozwoju dla
nich. To bardzo wesprze naszych nauczycieli.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

Nie mamy klas przygotowawczych, bo nie ma ta-
kiej potrzeby. Zatozylismy, Ze uczniowie nie muszq
od razu méwic po polsku na wszystkich przedmio-
tach. Stosujemy model inspirowany podejsciem
skandynawskim. Jesli jest taka potrzeba, to two-
rzymy klase przygotowawczgq, ale jezeli tej potrzeby
nie ma, a nasi uczniowie chcgq sie szybko nauczy¢
polskiego, otrzymujq wsparcie w postaci zadan
w jezyku ukrainskim lub angielskim. Na co dzien
korzystajq réwniez z ttumacza Google i innych
translatoréw, pracujqgc dwujezycznie.

DYREKTORKA ZESPOtU SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

Stosujemy w szkole ocenianie ksztattujgce. Do-
strzeglismy duzo niezrozumienia ze strony rodzicéw
z Ukrainy nastawionych wtasnie na edukacje. Kiedy
moéwilismy, ze w naszej szkole nie ma prac domo-
wych, Ze to na lekcji przebiega proces edukacyjny,
a hie w domu z rodzicami, ze to nauczyciel odpo-
wiada za ten proces, rodzice byli zszokowani. Zeby
nie byto nieporozumien, zorganizowalismy spotka-
nia z rodzicami z Ukrainy, zeby wyttumaczyé, zeby
mogli zapytac, o co chodzi, dlaczego tak jest.

Zeby tez unikngé zréznicowania oddziatywan na-
uczycieli, pochylilismy sie w tym roku nad zasadami
oceniania. W sierpniu przemaglowalismy wszystkie
oceny. Zespoty nauczycielskie spotykaty sie kilku-
krotnie. My to czytalismy jako dyrekcja, patrzyli-
smy, czy jest to skierowane do uczniéw z Ukrainy,
do uczniéw z réznymi potrzebami edukacyjnymi.
| to sie udato. Zmienilismy czes¢, czesé dostosowa-
lismy. Zapisalismy bardzo czytelne zasady, tak ze
kazdy rodzic czy uczen zrozumie, o co chodzi w nha-
szym systemie nauczania. Jest to scisle zwigzane
z ocenianiem ksztattujgcym.

LOGOPEDKA, PEDAGOG SZKOLNA
| WICEDYREKTORKA W SZKOLE PODSTAWOWE)J

To ocenianie indywidualizujemy i nakierowujemy
cele na jego mozliwosci, jego potrzeby i jego kondy-
cje psychiczng w danym momencie. W jaki sposob
mozemy myslec, ze dobrze oceniamy? Po pierwsze,
nie naciskamy na ucznia z Ukrainy, aby dostosowat
sie do tych plandw; nadzoru, planéw dotyczgcych
rozktadu materiatu, ktére my stworzylismy w sierp-
niu. Tylko odwrotnie. To my dopasowujemy nasze
plany, nasze rozktady do tego, co jest jego doswiad-
czeniem zyciowym. |...] To szkota w sytuacji kryzysu
ucznia musi stworzy¢ mu jak najlepsze warunki do
uczenia sie, do poprawy, do mozliwosci realizacji
tego materiatu, ktéry on jest w stanie przyswoic.

DYREKTORKA W ZESPOLE SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

System oceniania opiera sie u nas na procentach.
Uczerh moze sam zarzqdzac tym, jakie procenty
zbierze. Mamy obowigzkowy zakres do egzaminéw
zewnetrznych, ale tez koszyk umiejetnosci miek-
kich. To podejscie wspiera réznorodnosé, bo mozna
cos zaliczyé, a cos innego pomingc.

Poza tym nauczyciele nie zadajq standardowych
zadan, takich samych dla wszystkich. [...] Ucznio-
wie migranccy majq czesto wydtuzony czas na
przystgpienie do standardowych zadan. Mogq pra-
cowaé¢ we wtasnym tempie, korzystajgc z rézno-
rodnych materiatéw, polecen w jezyku ukrainskim
lub nie przystepowac jeszcze do odpowiedzi.

DYREKTORKA ZESPOLU SZKOt OGOLNOKSZTALCACYCH

[...] Nasi nauczyciele stosujq inne podejscie: przy-
gotowujg odpowiednie materiaty, opracowujq spo-
soby pomocy i diagnozujq poziom wiedzy uczniéw.
Uczniowie dostajq zadania dostosowane do ich po-
ziomu, rézne od tych, ktére wykonuje reszta klasy.
Praca z uczniem z innego kraju, z innym jezykiem
i kulturg, zajmuje nam rok, czasem dwa lata. Oce-
nianie ksztattujgce nas ratuje, bo dostosowu-
jemy kryteria sukcesu i wymagania do mozliwosci
uczniéw. Nie walczymy o oceny, tylko o to, zeby
uczen sie nauczyt, dobrze czut w szkole i sie w niej
odnalazt. Uczen ma obiektywne kryteria wymagan
i dostaje indywidualng informacje zwrotnaq.

WICEDYREKTOR SZKOtY PODSTAWOWE)

* W tekscie, aby uprosci¢ informacje i zachowaé przejrzys-
tosc¢ tresci, stosujemy czasami formy meskie zamiast mes-
kich i zenskich, majac jednak na uwadze, ze obejmujg one
wowczas przedstawicieli kazdej ptci.
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